VIOLENCE CONJUGALE : INFORMATION / ORIENTATION

POUR LE RESEAU DE L’ASCOR
Ces adresses et ces informations peuvent être retrouvées, parmi d’autres, sur le site www.violencequefaire.ch
L’ouvrage suivant édité par « le Bureau de l’égalité entre les femmes et les hommes du canton de Vaud » est une référence pour les professionnels :

« Violence conjugale : dépistage-soutien-orientation des personnes victimes, Protocole d’intervention à l’usage des professionnel-le-s ».
Vous pouvez le commander gratuitement auprès du Bureau de l’égalité, rue Caroline 11 à Lausanne
	Prestations
	Organismes
	Informations

	
	Unité de médecine des violences (UMV)

Rue du Bugnon 44

1005 Lausanne

Tél. : 021 314 14 14

Ouverture : tous les jours de 8h à 12h
	· Consultation spécialisée dans la prise en charge des victimes de violences. S’occupe notamment de rédiger les constats de coups et blessures



	SERVICES MEDICAUX
	Urgences gynécologiques 24h/24h
Maternité du CHUV

Av. Pierre Decker 2
1005 Lausanne
Tél. : 021 314 34 10
	· En cas de violences sexuelles, de violences physiques subies en cours de grossesse



	(possibilité de demander une consultation par des soignants de même sexe)
	Urgences médicales physiques 24h/24h

Hôpital Riviera, site de Montreux

Tél. : 021 966 66 66

Hôpital d’Aigle

Rue du Grand-Chêne, Aigle

Tél. : 024 468 86 88
	

	
	Urgences psychiatriques 24h/24

Hôpital de Nant, Corsier s/Vevey

Tél 021 925 27 27
	

	Prestations
	Organismes
	Informations

	HEBERGEMENT
	Centre d’accueil Malley Prairie

Ch.de la Prairie 34

1007 Lausanne

Tél. : 021 620 76 76 (horaire bureau lu-ve)

Tél. : 021 620 76 70 (hors horaire de bureau)

Fax : 021 620 76 77

Site web : www.malleyprairie.ch
Email : info@malleyprairie.ch
	· Aide à toutes les femmes, suissesses ou étrangères, résidant dans le canton de Vaud

· Hébergement (accueil d’urgence 24h/24 à Lausanne). Enfants bienvenus

· Prestation payante selon ressources

	
	Missionnaires de la Charité

Ch. de la Forêt 2

1018 Lausanne

Tél. : 021 647 31 35
	· Foyer d’urgence pour femmes en difficulté, seules ou avec enfants

· Hébergement gratuit. Prière de prendre contact par téléphone au préalable pour vérifier qu’il y a des places disponibles



	SERVICE POUR FEMMES
	Bureau information femmes

Av. Eglantine 6

1006 Lausanne

Tél. : 021 320 04 04

Site web : www.bif-vd.ch
Permanence à Vevey
le jeudi de 9h00 à 12h00 

Dans les locaux de Caritas

Rue du clos 8

1800 Vevey
Tél. : 021 923 78 50
	· Ecoute, information et orientation sur toute question concernant les femmes

· Sans rendez-vous, anonyme
· Prestations gratuites, anonymes et confidentielles


	Prestations
	Organismes
	Informations

	
	Centre d’accueil Malley Prairie

Ch.de la Prairie 34

1007 Lausanne

Tél. : 021 620 76 76 (horaire bureau lu-ve)

Tél. : 021 620 76 70 (hors horaire de bureau)

Fax : 021 620 76 77

Site web : www.malleyprairie.ch
Email : info@malleyprairie.ch
	Aide à toutes les femmes, suissesses ou étrangères, résidant dans le canton de Vaud. Prestations suivantes gratuites :

· Consultations ambulatoires à Lausanne

· Consultations ambulatoires Itinérance à Bex, Montreux, Yverdon

· Ligne téléphonique violence conjugale 24h/24

· Entretien de couple



	SERVICES SPECIALISES
POUR LES VICTIMES
et sites internet interactifs

	Centre de consultations LAVI / 

Fondation Profa

Rue du Grand-Pont 2bis

1003 Lausanne

Tél. : 021 320 32 00

Fax : 021 320 32 23

De 17h à 19h, ligne téléphonique déviée sur un secrétariat téléphonique, y compris le week-end

Site web : www.profa.ch/Prest_LAVI.htm

	Le Centre LAVI offre une aide aux personnes suisses et migrantes, même sans permis de séjour valable (possibilité de travailler avec des interprètes). Prestations suivantes gratuites :

· Ecoute, conseil et soutien par un intervenant LAVI

· Prestations financières à l’intention des personnes reconnues comme victimes au sens de la LAVI (hébergement d’urgence, premières consultations juridiques et/ou psychologiques, changement de serrure, etc.)

· Accompagnement dans les démarches juridiques et administratives liées aux infractions (déclaration aux assurances, etc.)

· Informations sur la procédure pénale et sur les droits spécifiques des victimes LAVI

· En cas de procédure pénale, accompagnement auprès de la police et de la justice

· Orientation vers les services spécialisés

· Confidentialité absolue, anonymat possible

	
	www.violencequefaire.ch

	· Conseils personnalisés en ligne, anonymes pour victimes, auteurs et témoins de violences conjugales
· Informations utiles pour proches et professionnel-le-s qui font face à de telles situations et souhaitent y répondre efficacement

	
	www.comeva.ch

	· Pour jeunes, traitant des questions de violence

	Prestations
	Organismes
	Informations

	GROUPE DE PAROLE

ET DE SOUTIEN

	Rencontres entre femmes maltraitées dans leur couple

Lausanne

Tél. : 021 620 76 76
	Deux professionnelles spécialisées offrent un espace sécurisant permettant de :

· prendre conscience de ce qui est bon pour soi

· découvrir ses ressources

· commencer à (re)trouver confiance en soi

Anonymat assuré au sein du groupe. Ce service est financé par le Bureau cantonal de l’égalité entre les femmes et les hommes et le Centre d’accueil Malley Prairie. Prestation gratuite.

	
	Centre social protestant

Rue Beau-Séjour 28

1003 Lausanne

Tél. : 021 560 60 60
Site web : www.csp.ch

	Consultations juridiques gratuites sur rendez-vous :

· Centre Social Intercommunal, rue du Simplon 14, Vevey

021 925 53 33 –  le jeudi matin

Habitants des communes des Blonay, Chardonne, Chexbres, Corseaux, Corsier-sur-Vevey, Jongny, La Tour-de-Peilz, Puidoux, Rivaz, St-Légier-La Chiésaz, St-Saphorin, Vevey

· Habitants des communes de Clarens, Montreux et Veytaux
Contacter l’Accueil du CSP au 021 560 60 60

	CONSULTATIONS 
JURIDIQUES
	Permanence juridique de l’ordre des avocats vaudois

Rue du Simplon 14

Bâtiment du Centre Social Intercommunal

1800 Vevey

Tél. : 021 320 20 60


	· Conseils d’un avocat breveté, sans rendez-vous, dans l’ordre d’arrivée (places limitées) 
· Permanence le jeudi de 17h à 19h

· Durée de la consultation : 15 minutes environ 

· Prix de la consultation : fr. 40.—

· Pas de correspondance établie

	
	Union des femmes
c/o Maison de la femme

Av. Eglantine 6

1006 Lausanne

Tél. : 021 323 33 22

Site web : www.maisondelafemme.ch

	· Consultations juridiques gratuites données par un avocat breveté, sans rendez-vous.

· Permanences : Lundi, mardi et jeudi de 17h à 18h  

· Mercredi  et vendredi de 11h à 12h


	Prestations
	Organismes
	Informations

	
	Caritas – Vaud
Rue Dr César-Roux 8

1005 Lausanne

Tél. : 021 320 34 61

Site web : www.caritas-vaud.ch
E-mail : info@caritas-vaud.ch
	Il est proposé aux couples en difficultés des entretiens confidentiels dans un cadre neutre et bienveillant :

· Consultations conjugales et familiales sur rendez-vous
· Prix selon ressources



	
	Centre d’accueil Malley Prairie

Ch.de la Prairie 34

1007 Lausanne

Tél. : 021 620 76 76

Site web : www.malleyprairie.ch
Email : info@malleyprairie.ch
	En plus des prestations d’hébergement, le centre propose des entretiens de couples, ainsi que des consultations ambulatoires dans les communes de Lausanne, Bex, Montreux et Yverdon :

· Prestation gratuite

· Sur rendez-vous

	CONSULTATIONS CONJUGALES
ET 

FAMILIALES
	Fondation Profa

Consultation conjugale et de sexologie

Site web : www.profa.ch/Prest_Cons_Conj.htm
Av. des Alpes 22

1820 Montreux

Tél. : 021 312 24 58
Av. du Général-Guisan 30

1800 Vevey

Tél. : 021 925 80 64
	Le conseil conjugal est à la disposition des couples, mais également des personnes venant seules, mariées ou non. La confidentialité et la neutralité sur les plans politique et confessionnel sont garanties

Prise de rendez-vous par téléphone: du lundi au vendredi matin

· Consultations :  lundi toute la journée 

mardi après-midi (en français et en anglais)

Prise de rendez-vous par téléphone : du lundi au vendredi matin

· Consultations :   jeudi après-midi

vendredi toute la journée

	
	Consultation Interdisciplinaire de la Maltraitance Intrafamiliale (CIMI)

Ch. de Lucinge 16

1006 Lausanne

Tél. : 021 310 73 10

Site web : www.cimi.ch
Email : info@cimi.ch
	Centre médico-psychologique spécialisé dans les consultations thérapeutiques et psycho-éducatives pour familles confrontées aux violences domestiques

	Prestations
	Organismes
	Informations

	CONSULTATIONS CONJUGALES
ET

FAMILIALES
	Consultation conjugale Vaud : La PlateForme

Tél. : 0840 860 860

Site Web : www.consultationconjugale.ch
Email : consultation.conjugale@profa.ch
	Ce sont des professionnel-le-s de 3 institutions vaudoises (Caritas/Profa/CSP), ensemble pour garantir un conseil conjugal accessible au plus grand nombre, pratique et de proximité.

	CONSULTATIONS POUR
MIGRANT(E)S


	Association Appartenances
Rue des Communaux 2a

1800 Vevey

Tél. : 021 922 45 22
Site web : www.appartenances.ch

	· Consultations pour femmes et hommes rencontrant des difficultés psychosociales 

· Psychothérapies individuelles ou de couples

· Centre femmes : lieu de rencontres et d’échanges interculturels pour femmes migrantes

· Prestations possibles aussi pour clandestins

	CONSULTATIONS JURIDIQUES
	Service d’aide juridique aux exilé-e-s

Rue Enning 4
1003 Lausanne
Tél. : 021 351 25 51
	Offre des informations et une défense individuelle pour le maintien ou l’obtention d’une autorisation de séjour à toute personne ayant déposé une demande d’asile ou souhaitant le faire



	POUR MIGRANT(E)S
	La Fraternité 

Centre Social Protestant
Pl. Arlaud 2

1003 Lausanne
Tél. : 021 213 03 53
	Offre une aide aux personnes migrantes dépendant de la loi sur le séjour et l’établissement des étrangers. Informations et aide sur toutes les questions liées au permis de séjour, et peut ainsi informer les personnes victimes de violence conjugale des conséquences d’une séparation ou d’un divorce sur leur autorisation de séjour

	SERVICE SPECIALISE
POUR PERSONNES AYANT

RECOURS A LA VIOLENCE

DANS LEUR COUPLE
	Violence et Famille

Av. Vinet 19-19 bis

1004 Lausanne

Tél. : 021 644 20 45

du lu-ve 8h30-10h30 14h00-16h00

possibilité de laisser un message, réponse assurée dans les 24 heures

Site web : www.fjfnet.ch/Violence.php
Email : violenceetfamille@fjfnet.ch

	Aide les hommes et les femmes à mettre un terme à la violence familiale et conjugale, qu’elle soit physique, verbale, psychologique ou sexuelle.

· Entrevues individuelles et rencontres de groupe (hommes et femmes séparés, mineurs mixtes) avec des travailleurs sociaux spécialement formés

· Objectifs : apprendre à maîtriser sa violence, mettre fin aux comportements violents, réapprendre à vivre des relations égalitaires et harmonieuses et briser l’isolement

· Participation financière, pour les adultes, selon les revenus 

	Prestations
	Organismes
	Informations

	COURS D’AUTO-PROTECTION
	Tatout
Lausanne

Tél. : 0848 848 117

Site web : www.tatout.ch
Email : info@tatout.ch

	· Cours d’auto-protection et prise de confiance en soi pour enfants, adolescents et adultes (hommes et femmes)



	
	Pallas

Site web : www.pallas.ch
Email : patricia.maisch@pallas.ch
	· Cours d’autodéfense spécifiques pour femmes et jeunes filles. Sur demande cours pour femmes ayant subi des violences (selon les cas peuvent être pris en charge par les prestations LAVI)

	BUREAU DE L’EGALITE
	Bureau de l’égalité entre les femmes et les hommes (BEFH)
Rue Caroline 11

1014 Lausanne

Tél. : 021 316 61 24

Site web : www.egalite.vd.ch
Email : info.befh@vd.ch
	· Encourage la réalisation de l’égalité entre les sexes dans tous les domaines et s’emploie à éliminer toute forme de discrimination directe ou indirecte.


Ce document a été établi par l’assistante sociale du BRIO de la Riviera et du Pays-d’Enhaut, en collaboration avec une ergothérapeute ayant interpelé l’ASCOR quant à une méconnaissance des ressources en cas de violence conjugale.

Réseau de soins "ASCOR"

Association de soins coordonnés

de la Riviera et du Pays-d'Enhaut
Av. de l'Ile-Heureuse 23

1800 Vevey
Tél. : 021 973 16 20

Fax : 021 973 16 25

www.reseau-ascor.ch
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